BAS GROUP

(Consulte en la pdgina siguiente la version para empresas (BTS) alemanas)

Resumen de la politica de denuncia de irregularidades de

BAS

¢Qué es el procedimiento de denuncia de irregularidades de
BAS?

El procedimiento de denuncia de irregularidades es un
procedimiento para la notificacion de (presuntas)
infracciones:

» Una accién u omision que afecte al interés publico
en caso del incumplimiento o riesgo de
incumplimiento de una normativa legal o de
normas internas que impliquen una obligacion
concreta y establecida por un empleador en virtud
de una normativa legal;

» Peligro para la salud publica, la seguridad de las
personas, danos al medio ambiente o al buen
funcionamiento del servicio publico o de una
empresa como consecuencia de una conducta o
una omision indebida;

» Una violacién o un riesgo de violacién del Derecho
de la Union.

¢A quién se aplica el procedimiento de denuncia de
irregularidades?
Cualquier persona fisica que mantenga una relacion laboral
con BAS puede presentar una denuncia.
Existe relacién laboral si el denunciante:
» es (ha sido o serd) empleado de una empresa BAS
en la que se produce la situacion; o
» trabaja o ha trabajado alli, por ejemplo, como
auténomo, trabajador temporal, becario o
voluntario; o
» sila persona denunciante es (o ha sido) solicitante
de empleo; o
» si, através de su propio empleo, esta directamente
relacionado con una empresa BAS en la que se
produce la situacion.

éPor qué disponemos de un procedimiento de denuncia de
irregularidades?

Con el fin de mantener la integridad y el cumplimiento de las
normas internas y externas dentro de BAS Group B.V. y sus
filiales, BAS se compromete a prevenir (riesgos potenciales
de) violaciones de valores y normas. Para aquellas
violaciones o riesgos de violacion que si se producen, es
esencial que sean identificadas, aclaradas y eliminadas.

é¢Como se puede presentar una denuncia?
El denunciante puede realizar su denuncia tanto por escrito
como oralmente, y tanto fisicamente como online.

Por escrito
» Online: a través del sitio web
https://basgroup.com/ethicses
» Por correo postal: escribiendo una carta a
PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
BAS  Group B.V.| Meldprocedure
klokkenluiders BAS

BAS Group B.V.

v 3 Vegh

a/a. R.W. aan den Toorn
Mac. Arthurweg 2
5466 AP Veghel
Paises Bajos (The Netherlands)
» Correo electrdnico: whistleblowing@basgroup.com
» De forma andnima: a través del sitio web o por
correo postal (consulte la informacion de contacto
arriba y en la parte inferior izquierda)

De forma oral:
» En persona en la oficina: concertando una cita con
el delegado independiente R.W. aan den Toorn
Mac Arthurweg 2
5466 AP Veghel, Paises Bajos (The
Netherlands)

Apoyo de un asesor de confianza

Un empleado (= no todas las personas denunciantes) puede
consultar a un asesor de confianza para obtener
informacion, asesoramiento y apoyo en caso de sospecha de
conductas indebidas o irregularidades. Encontrard la
informacién de contacto en el apartado «Before submitting
a report» (antes de presentar una denuncia) en
https://basgroup.com/ethicses.

éComo procede la tramitacion tras presentar una
denuncia?
1. El denunciante recibird un acuse de recibo en un
plazo maximo de 7 dias.
2. ElI delegado independiente evaluard |la
admisibilidad y validez de la denuncia.
3. La denuncia puede llevar directamente a la
investigacién de los hechos, a un estudio preliminar
o0 a la decision de que no es necesaria ninguna
investigacion (preliminar). Serd el delegado
independiente el que tome esta decision.
4. En un plazo maximo de 3 meses a partir del envio
del acuse de recibo, BAS informara al denunciante
sobre la evaluacidn y el procedimiento a seguir, o
seguido, con respecto a la denuncia.

Principios bdsicos en la tramitacién de una denuncia

BAS garantiza la proteccion de confidencialidad, la
prohibicién de perjudicar, la prohibicidon de acuerdos de no
divulgacion, la denuncia anénima, la proteccién juridica de
los denunciantes y la proteccidn de los acusados.

Canales externos de denuncia

BAS anima a las personas denunciantes a notificar
(presuntas) irregularidades directamente a BAS antes de
hacerlo a través de un canal de denuncia externo. Sin
embargo, esto no afecta al derecho del denunciante a
dirigirse directamente a un canal de denuncia externo, como
la Huis voor Klokkenluiders (Casa para Denunciantes).

La politica de denuncia de irregularidades completa se
puede consultar en: https://basgroup.com/ethicses.
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OBTS

Resumen de la politica de denuncia de irregularidades de BTS
¢éQué es el procedimiento de denuncia de irregularidades de
BTS?

El procedimiento de denuncia de irregularidades es un
procedimiento para la notificacidén de (presuntas) infracciones:

» Infracciones de disposiciones de derecho penal;

» Infracciones sancionables con multa (es decir,
infracciones administrativas) si la norma infringida
sirve para proteger la vida, la integridad fisica o la
salud, asi como para proteger los derechos de los
empleados o de sus 6rganos de representacion;

» Una accidn u omision que afecte al interés publico en
caso del incumplimiento o riesgo de incumplimiento
de una normativa legal o de normas internas que
impliquen una obligacidn concreta y establecida por
un empleador en virtud de una normativa legal;

» Todas las infracciones de la legislacion federal y
estatal adoptadas para aplicar determinadas
regulaciones europeas, asi como las violaciones de
actos juridicos de la UE directamente aplicables en
diversos ambitos;

» Infracciones contempladas en el articulo 4d, apartado
1, frase 1, de la Ley de Supervisidén de Servicios
Financieros, salvo que del articulo 4, apartado 1,
frase 1, se desprenda lo contrario;

» Infracciones de la legislacion fiscal.

¢éA quién se aplica el procedimiento de denuncia de
irregularidades?
Cualquier persona fisica que mantenga una relacion laboral con
BTS puede presentar una denuncia.
Existe relacidn laboral si el denunciante:
» es (ha sido o serd) empleado de una empresa BTS en
la que se produce la situacion; o
» trabaja o ha trabajado alli, por ejemplo, como
auténomo, trabajador temporal, becario o voluntario;
o}
» sila persona denunciante es (o ha sido) solicitante de
empleo; o
> si, a través de su propio empleo, estd directamente
relacionado con una empresa BTS en la que se
produce la situacion.

é¢Por qué disponemos de un procedimiento de denuncia de
irregularidades?

Con el fin de mantener la integridad y el cumplimiento de las
normas internas y externas dentro de BTS, BTS se compromete
a prevenir (riesgos potenciales de) violaciones de valores y
normas. Para aquellas violaciones o riesgos de violacién que si
se producen, es esencial que sean identificadas, aclaradas y
eliminadas.

éComo se puede presentar una denuncia?
El denunciante puede realizar su denuncia tanto por escrito
como oralmente, y tanto fisicamente como online.

Por escrito
» Online: a través del sitio web
https://basgroup.com/ethicses

DAF Dealer™ Personlich haftender Gesellschafter:

DAF Service Partner™ BTS Verwaltungs GmbH, Sitz: Dortmund,

DAF Coach & Bus Service Partner™
USt-IdNr.: DE 814592224

eingetragen unter HRA 17922 Amtsgericht Dortmund

» Por correo postal: escribiendo una carta a
PERSONLICH UND VERTRAULICH
BTS GmbH & Co. KG | Hinweisgeber-
Meldeverfahren
a/aE. Cozza
Berliner Str. 77
44143 Dortmund, Alemania (Germany)
» Correo electrdnico: whistleblowingBTS@bts-daf.de
» Anodnimo: a través del sitio web o por correo postal
(consulte la informacion de contacto arriba y en la
parte inferior izquierda)

De forma oral:
» En persona en la oficina: concertando una cita con la
delegada independiente E. Cozza
Berliner Str. 77
44143 Dortmund, Alemania (Germany)

éComo procede la tramitacion tras presentar una denuncia?

1. Eldenunciante recibird un acuse de recibo en un plazo
maximo de 7 dias.

2. El delegado independiente evaluara la admisibilidad y
validez de la denuncia.

3. La denuncia puede llevar directamente a |la
investigacion de los hechos, a un estudio preliminar o
a la decision de que no es necesaria ninguna
investigacion  (preliminar). Sera el delegado
independiente el que tome esta decision.

4. En un plazo maximo de 3 meses a partir del envio del
acuse de recibo, BTS informara al denunciante sobre
la evaluacion y el procedimiento a seguir, o seguido,
con respecto a la denuncia.

Principios bdsicos en la tramitacion de una denuncia

BAS garantiza la proteccion de confidencialidad, la prohibicion
de perjudicar, la prohibicidon de acuerdos de no divulgacién, la
denuncia andnima, la proteccidn juridica de los denunciantes y
la proteccion de los acusados.

Otros canales externos de denuncia

Las personas denunciantes de BTS sélo pueden recurrir a un
canal de denuncia externo si temen represalias, si temen que la
denuncia no se tramite adecuadamente a nivel interno o si la
persona denunciante opina que la denuncia no se ha resuelto
adecuadamente a nivel interno. BTS anima a las personas
denunciantes a notificar  (presuntas) irregularidades
directamente y de forma interna a BTS, de acuerdo con el
Hinweisgeber-Meldeverfahren (procedimiento de denuncia de
irregularidades).

La politica de denuncia de irregularidades completa se puede
consultar en: https://basgroup.com/ethicses.
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